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INTRODUCCION

La dindmica actual de las instituciones publicas exige la conformacion
de estructuras organicas acordes a las necesidades de los municipios. Por
ello, se ha hecho indispensable establecer claramente las funciones que
describan el desarrollo de sus actividades institucionales. En el caso de la
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Navolato, cuyo objetivo es
brindar un buen servicio a los ciudadanos, resulta imprescindible tener
determinadas y documentas las funciones sustantivas de cada area
administrativa, por lo que el Departamento de Informética y Acceso a la
Informacién pone a disposicion de los servidores publicos y de todos los
interesados el presente Manual de Organizacion, en el que se describe su
estructura organica, atribuciones, objetivos y funciones que son de su

competencia.




.  MARCO JURIDICO

El funcionamiento del Departamento de Informética y acceso a la informacion
se regula por los ordenamientos juridicos siguiente:

Constituciones

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (ultima reforma 14-07-
2011).

Constitucion Politica del Estado de Sinaloa (fecha de publicacion 27-05-2011).

Leyes Federales

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (publicada en
el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2002)

Leyes Estatales

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sinaloa (publicada en el
Periddico Oficial El Estado de Sinaloa el dia 26 de abril de 2002)

Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Sinaloa (publicada en el
Periddico Oficial El Estado de Sinaloa el dia 6 de mayo de 2002).

Leyes Municipales

Ley de Gobierno Municipal del Estado de Sinaloa (publicada en el Periédico
Oficial El Estado de Sinaloa el dia 28 de noviembre de 2001).

Reglamentos Estatales

Reglamento de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Sinaloa
(publicado en el Periddico Oficial ElI Estado de Sinaloa el dia 20 de abril de
1983).

Reglamentos Municipales

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Municipio de Navolato
(fecha de publicacion 23-03-2011).

Reglamento Interior de la Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Navolato (fecha de publicacion 25-02-2011).

Decretos

Decreto de Creacién de la Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Navolato (fecha de publicacion 25-02-1997).




. ATRIBUCIONES

REGLAMENTO INTERIOR DE LA JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO.

CAPITULO SEPTIMO
DE LA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA.

Articulo 25.- Ademas de las facultades genéricas de las Subgerencias, son

facultades y obligaciones de la Subgerencia Administrativa las siguientes:

XX.- Administrar los servicios de informatica y mantener actualizada la base de

datos del sistema de informacion;
XXI.- Administrar y actualizar permanentemente el sitio web de la Junta;

XXIl.-Brindar apoyo y soporte tecnologico a las diferentes unidades

administrativas;

XXIII.- Atender y dar respuesta oportuna y precisa a las solicitudes de acceso a

la informacién publica;

IV. ESTRUCTURA ORGANICA

1.0. Jefe del Departamento de Informatica y Acceso a la Informacion

V. ORGANIGRAMA

Jefe del Departamento de
Informatica y Acceso de la
Informacion




OBJETIVOS

. Administrar los servicios de informatica de la Junta y mantener
actualizada la informacion almacenada en la base de datos del
sistema de informacion.

Brindar un buen servicio de soporte a las diferentes unidades
administrativas.

. Atender de manera oportuna y precisa a las solicitudes de acceso a

la informacidén publica.

Procurar innovar tecnolégicamente a la empresa.

Cumplir con las disposiciones de la Ley de Acceso a la Informacién

Pudblica, en tiempo y forma.

FUNCIONES

. Administrar el sistema de informacion AguaSQL, especificamente el
modulo de Supervision.

Mantener actualizada la base de datos del sistema.

. Actualizar las tarifas correspondientes de los servicios que se ofrecen
en la empresa en el sistema.

. Vigilar la seguridad de los sistemas y la integridad de la informacién.
Respaldar periddicamente la Base de Datos.

. Administrar el sitio web de la Junta y las cuentas de usuario.
Mantener en buen estado el equipo de cémputo y la red local,
proporcionando mantenimiento preventivo y correctivo.

Instalar el software que se requiera y capacitar al usuario para su
buen uso.

Desarrollar aplicaciones que se necesiten para agilizar los procesos
administrativos.

10. Auxiliar a los distintos departamentos con asesorias.




Vill. DIRECTORIO
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INFORMACION
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